Politica de Qualidade

Com esta Politica de Qualidade, queremos alcancar a nossa Vis3o, seguindo sempre 0s nossos

Principios Orientadores e aplicando a cultura de Gest3o Baseada no Mercado®

Comprometemo-nos a:

e  Fabricar productos y proporcionar servicios de forma segura (conseguir que no se
produzcan incidentes significativos) y en cumplimento con las normas (satisfacer a los
clientes, los requisitos legales y reglamentarios) con la maxima calidad exigida y con
un uso reducido de recursos.

e Ter em conta o contexto de cada fébrica, estabelecendo e perseguindo objetivos de
Qualidade para alcangar a melhoria continua do nosso Sistema de Gest3o de Qualidade.

® Melhorar a capacidade de resposta aos nossos clientes, reduzir defeitos, reclamacdes e
variabilidade.

® Reconhecer a Qualidade como prioridade da gestdo - A Direcdo e os Chefes de Linha sdo
diretamente responsdveis pela Qualidade nas atividades sob o seu controlo.

e Manter que todos os funcionarios sdo responsdveis pela qualidade das suas atividades
realizadas.

* Esta Politica de Quatidade sgrd comunicada, compreendida e aplicada dentro da organizacdo.
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